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Ol1. OM RAMBOLLS UTVARDERING AV
SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE




RAMBOLL HAR UTVARDERAT SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE

LOPANDE

Ramboll har gjort en I6pande utvardering av Samverkan leder till arbete

Samverkan leder till arbete ar ett samverkansprojekt som har drivits av Kommunforbundet
Kalmar lan i samverkan med atta av lanets kommuner (Emmaboda, Hogsby, Monsteras,
Morbyldnga, Nybro, Oskarshamns, Torsds och Vastervik) samt Arbetsformediingen,
Foretagarna, Forsakringskassan och Samordningsforbundet. Projektet paborjades under
hdsten 2017 och avslutas under hésten 2020.

Ramboll har haft i uppdrag att gora en I6pande och larande utvardering av Samverkan leder till
arbete sedan projektets start. | Rambolls uppdrag har ingatt att vara bade en oberoende
utvarderare och ett processtod under projektets gang. Vi har tidigare genomfort en
nuldgesanalys och en halvtidsavstamning av projektet. Denna rapport utgdr Rambolls

slututvardering.
Nulagesanalys [
(hosten 2018)

Halvtidsavstamning
(hosten 2019)
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Ramboll har ocksa gjort en samhallsekonomisk analys av projektet

Som en del av vart stod till projektet har vi aven tagit fram en samhéllsekonomisk berékning.
Syftet med berdkningen ar att ge bestéllande organisationer ett underlag géllande de
ekonomiska konsekvenserna av att en individ gar fran arbetsloshet till sysselsattning.
Berakningen fordelar konsekvenser for olika aktorer sival som samlat for samhaéllet.
Berakningen kan fungera som ett uppfoljningsverktyg, det vill sdga for att berdkna
konsekvenser av att individer kommit i sysselsattning som ett resultat av projektet Samverkan
leder till arbete. Det kan &ven fungera som ett verktyg for beslutfattare infér beslut om
arbetsmarknadsatgarder.

Berakningen med bilagor presenteras i en separat rapport men utgér en del av
slututvarderingen av projektet.

Slututvardering
(varen 2020)

=
-

~
-7 ~
- S

~
~
~
~
~
~

Lopande processtod
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DETTA AR RAMBOLLS SLUTUTVARDERING AV PROJEKTET

Slututvarderingen visar pa projektets samlade bidrag och lardomar

Under varen 2020 har Ramboll gjort en slututvardering av Samverkan leder till arbete. |
slututvarderingen har vi folit upp projektets relevans, genomforande och effektivitet,
maluppfyllelse och resultat, samt forutsattningar for implementering och hallbarhet i ordinarie
verksamhet. Vi har ocksd bedomt hur de horisontella principerna har integrerats i projektets
genomfdrande.

Var bedomning av Samverkan leder till arbete har utgatt frin OECD:s utvarderingskriterier,
tillsammans med vara tidigare erfarenheter om vad som gor ett projekt framgangsrikt.
Utvarderingskriterier finns listade till hdger.

Datainsamlingsstrategin har framst varit intervjuer med nyckelpersoner i projektet

Datainsamlingen har bestatt av intervjuer med projektledare, sex medlemmar ur den strategiska
ledningsgruppen, sex verkstadsledare, samordnaren frdn mobila teamet samt projektets
foljeutvarderare. Dartill har vi analyserat kvantitativ data fran projektet. Den har inkluderat
deltagarstatistisk fran respektive verkstad med information om deltagarnas status vid avslut. Vi
har aven sammanstéllt verkstadsledamas beddmningar av insatserna for validering av
deltagares kompetens. Denna utvardering baserar sig dven pa datainsamling i samband med
tidigare nedslag i utvarderingen.
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Utvarderingskriterier

RELEVANS
Moter projektets problembeskrivning de lokala och regionala behoven hos malgruppen?
Ar projektet ratt designat for att nd sitt syfte och malséttningar?

GENOMFORANDE OCH EFFEKTIVITET
I vilken utstrackning har projektet genomforts enligt plan? Har de regional
samverkan starkts? Har metoderna varit verksamma for malgruppen?

MALUPPFYLLELSE OCH RESULTAT:
Har projektet natt sina mal pa organisationsniva och pa individniva?

IMPLEMENTERING OCH HALLBARHET:
Har projektets metoder och samverkansstrukturer forutsattningar att implementeras i
verksamheten?

HORISONTELLA PRINCIPER:
Har projektet integrerat principema om jamstélldhet, icke-diskriminering och
tillganglighet i genomfoérandet?



02. PROJEKTETS RELEVANS

| DETTA AVSNITT SVARAR VI PA HURUVIDA SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE HAR VARIT RELEVANT, DET VILL SAGA OM
PROJEKTET HAR VARIT ANDAMALSENLIGT UTFORMAT FOR ATT NA SITT SYFTE OCH MAL SAMT MOTSVARA REGIONALA OCH
LOKALA UTMANINGAR OCH BEHOV HOS PROJEKTETS MALGRUPP OCH BERORDA ORGANISATIONER.




PROJEKTETS DESIGN HAR GJORT DET MOJLIGT ATT MOTA OLIKA
BEHOV HOS DELTAGANDE ORGANISATIONER

Har beskrivs projektets relevans pa organisationsniva, det vill siga om projektet har designats
pa ett sétt som kopplar an till dess syfte och mal samt behoven hos involverade organisationer.
Rambolls bedémning &r att projektet i stort har designats pa ett framgangsrikt satt for att starka
samverkan. Det har funnits utmaningar som framfor allt har handlat om projektets
gemensamma verkstader.

Projektet har varit val designat for att nd sina syften pa organisationsniva

P& organisationsniva har Samverkan leder till arbete syftat till att bidra till Iangsiktig strategisk
kompetensforsorjning i regionen samt effektivare och hallbar regional samverkan mellan aktorer
som riktar sig till individer langt fran arbetsmarknaden. Ramboll beddmer att projektet har varit
véal designat for att nd dessa syften och sina méal pa organisationsniva. Projektet har varit
utformat for att méta behov av savél kunskapshojande insatser for medarbetare och chefer i
kommunema som insatser for att starka samverkan mellan de olika kommunerma samt mellan
kommunerna och relevanta externa aktorer, som det privata naringslivet. Behoven av
samverkan kring resurser har fatt tkad relevans givet kommunernas anstrangda ekonomier
samt omorganiseringen av Arbetsformedlingen som skapat osékerhet kring myndighetens
framtida nérvaro i regionen.

Kommunerna har kunnat anpassa projektet utifran sina behov

Kommunerna i regionen har olika naringar och kompetensbehoven skilier sig at. Deltagande
kommuner har kunnat anpassa projektet utifran sina egna behov, vilket Ramboll ser som en
framgangsfaktor for att skapa varde for alla kommuner. De har kunnat efterfraga olika innehall i
de kunskapshéjande insatserna samt vélja vilka av projektets verktyg som har varit relevanta for
dem. Nagra kommuner har exempelvis kopt in valideringsverktyget, medan andra har avstatt
eftersom de inte har haft behov eller resurser.

Samtidigt upplever medlemmar ur den strategiska ledningsgruppen att kommunemas valfrihet
har gjort det svarare att 6verblicka projektet och att dra slutsatser om huruvida det hade varit
majligt att nd samma effekt utan projektet. De lyfter att det hade kunnat vara bittre att fokusera
arbetet pa farre aktiviteter, for att ge goda forutsattningar att lyckas med och lara av dessa.

Projektets design med lokalt anstéllda verkstadsledare har varit en framgangsfaktor...

Projektets design med verkstadsledare knutna till lokala verkstader i kommunerna har varit
framgangsrik for att skapa god forstaelse for kommunernas olika forutsattningar och vilka
insatser som motsvarar deras behov. Verkstaderna har varit val anpassade till kommunernas
behov och de malgrupper som kommunerna har haft behov av att arbeta mer med. En sarskild
framgangsfaktor har varit att kommunerna har fatt rekrytera verkstadsledare lokalt utifran sina
specifika behov. Verkstaderna har i praktiken varit integrerade i kommunemas ordinarie
verksamhet, vilket har bidragit till goda forutsattningar for larande i ordinarie verksamheter.
Samtidigt har detta lett till viss otydlighet kring hur verkstaderna skiljer sig fran ordinarie
verksamhet, liksom svarighet att utvardera insatsernas effektivitet jamfort med ordinarie
verksamhet.

... men gemensamma verkstader har forsvarat verkstadsledarens arbete

Fem av de atta kommunema har samverkat kring projektets tvd gemensamma verkstader.
Ovriga tre har haft egna verkstader. Tanken med delade verkstader var att de skulle gynna
samverkan mellan kommunerna. | intervjuermna beskrivs att detta har fungerat som tankt i en av
de gemensamma verkstaderna. | den andra har samverkan inte blivit av som tankt. Bada
verkstadsledarna i de gemensamma verkstaderna beskriver dessutom att det har varit en
utmaning att arbeta i flera kommuner. Detta galler praktiska forutsattningar som att hinna med
arbetet, fa lokalkannedom och bygga relationer med ordinarie medarbetare, liksom att
kommunernaarbetar pa olika satt med malgruppen.

Projektet hade kunnat gynnas av att involvera &nnu fler kommuner

For att starka arbetet pa organisationsnivd hade projektet kunnat gynnas av fler deltagande
kommuner. En respondent menar till exempel att Morbylanga under hégsasong hade kapacitet
att matcha ut fler deltagare i arbete an vad som var mgjligt i projektet och att samverkan med
Kalmar och Borgholms kommun hade kunnat vara gynnsamt for att rekrytera fler
arbetssokande.



PROJEKTET HAR VARIT VAL DESIGNAT FOR ATT STARKA INDIVIDER
SOM STAR LANGT FRAN ARBETSMARKNADEN

Har beskrivs projektets relevans pa individniva, det vill sdga huruvida projektet har varit designat
pa ett satt som har mott behov hos projektets malgrupp. Rambolls sammantagna beddmning
ar att projektet har varit val designat for att na sitt syfte och mal pa individniva.

Projektet har motsvarat malgruppens behov av stod genom att se till hela individen

P& individniva har Samverkan leder till arbete syftat till att starka forutsattningarna for individer
som star langt fran arbetsmarknaden att komma i langsiktig sysselsattning. Projektet har dven
syftat till att starka individernas fysiska och psykiska hélsa. Enligt Rambolls bedémning har
projektets insatser haft en tydlig koppling till syftet och projektets forvantade resultat, bade pa
kort och lang sikt. Projektmedarbetama har anvant sig av metoder, verktyg och arbetssatt som
syftar till att mota behov och rusta deltagare pa flera olika sétt. Vissa av projektets insatser har
haft en direkt koppling till deltagarnas studie- och arbetsliv, medan andra har syftat till att oka
deras forutsattningar att borja arbeta eller studera genom att starka sjélvkansla och motivation.

Ett fokus pa delaktighet har bidragit till att sékerstalla relevanta insatser

Projektet har arbetat med delaktighet bland deltagarna for att sékerstélla relevanta insatser som
moter deltagarnas behov. Det har framfor allt handlat om att verkstadsledare och mobila team
har frdgat deltagarna om deras behov och o©nskemal infor utformningen av olika
utbildningstilifallen. Flera verkstadsledare lyfter delaktigheten bland deltagare som en
framgangsfaktor i projektet, bade for att sakerstélla relevanta insatser och for att deltagama ska
kénna sig involverade och motiverade.
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Projektet har mott behov hos malgruppen genom delvis nya metoder

Metoderna i projektet har till viss del varit nya jamfort med ordinarie verksamhet. | vara
intervjuer framkommer att flera av insatserna har visat sig vara mycket vardefulla for att starka
deltagarnas forutsattningar att narma sig arbetsmarknaden eller studier. Ett exempel pa detta ar
sbkandelotsen, som har varit en vardefull och uppskattad metod for att underlatta bland annat
praktik hos privata arbetsgivare. Vi beskriver detta namare i avsnitt 4 om projektets
genomfdrande.

Aven om projektets insatser i flera fall har skilit sig fran ordinarie verksamhet lyfter en
respondent frAn den strategiska ledningsgruppen att detta hade kunnat tydliggoras i storre
utstrackning. Respondenten menar att det finns manga insatser for projektets malgrupp och att
nya satsningar bor undersoka och utga fran vad som i dagslaget inte fungerar, vilka verktyg
som saknas och vad som kan goras battre. Enligt respondenten hade vissa insatser fran
Samverkan leder till arbete kunnat géras inom ramen for ordinarie verksamhet och befintlig
samverkan.

Deltagarna har speglat identifierade malgrupper men skiljt sig mellan verkstaderna

Projektet har haft flera malgrupper: unga (18-24 &r), nyanlanda, langtidsarbetsltsa, personer
som har en funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsformaga, samt personer som ar
eller har varit sjukskrivna och &r i behov av stod for atergang till arbete. De olika verkstaderna
har valt att rikta sig till en eller flera av méalgrupperna och darmed haft deltagare som har statt
olika langt fran arbetsmarknaden. Som exempel har en verkstad riktat sig till personer som star
nara arbetsmarknaden och &r till arbetsmarknadens forfogande, till exempel personer som ar
nyinskrivna vid Arbetsformedlingen, medan en annan har rekryterat deltagare som star langre
fran arbetsmarknaden i dialog med Socialférvaltningen och Arbetsformedlingen.



03. MALUPPFYLLELSE OCH RESULTAT

| DETTA AVSNITT SVARAR VI PA OM SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE HAR NATT SINA MAL.




PROJEKTET HAR GODA FORUTSATTNINGAR ATT NA SITT MAL OM

TOTALT ANTAL DELTAGARE

Har beskrivs om Samverkan leder till arbete har natt sina mal pa individniva. Vid projektslut har
projektet natt sitt mal om antal deltagare. Projektet har &ven natt sitt mal om att 60 procent av
deltagarna ska ha gétt vidare till sysselsattning (studier, praktik eller anstallning) eller tagit steg
mot egen forsorjning. Projektet har inte haft mgjlighet att méata deltagarnas stegforflytming
genom progressionsmatningar, eftersom det beddmdes krdva mer administrativt arbete an
projektet hade mdjlighet att lagga pa uppfoliningen. Darfor redovisas har enbart projektets
statistik Over antal utskrivna och status vid utskrivning.

Projektet har natt sitt mal om totalt antal deltagare

Samverkan leder till arbete har haft som mal att na totalt 418 deltagare. Projektet har natt sitt
mal med rége, da 621 individer har skrivits in i projektet. Vid projektslut har 505 deltagare ocksa
skrivits ut ur projektet, 226 man och 279 kvinnor. 88 deltagare har skrivits ut i Vastervik, 109 i
Oskarshamn-Hogsby-Monsteras, 71 i Emmaboda-Torsas, 116 i Mérbylanga och 120 i Nybro.*

52 procentav mannen och 70 procentav kvinnorna har fullfoljt projektet

Den ovre figuren till hdger visar varfor projektets deltagare har skrivits ut ur projektet. 52
procent av mannen har fullfoljt projektet. Resterande har avslutat sitt deltagande i fortid pa
grund av arbete, studier eller annan orsak. Bland kvinnorna har 70 procent fullfoljt projektet,
medan 30 procent har avslutat sitt deltagande i fortid. Eftersom verkstaderna har arbetat pa
olika satt med deltagarna finns det inga enhetliga kriterier for att skrivas ut ur projektet.

60 procentav deltagarna har gatt vidare till arbete, studier eller praktik

Av de 505 deltagare som har skrivits ut ur projektet vid projektslut har 60 procent géatt vidare till
anstéllning, studier, egen verksamhet, larlingsplats eller praktik. Som den nedre figuren till hGger
visar var 38 procent av mannen anstallda nar de avslutade sitt deltagande i projektet, medan 18
procent studerade. Drygt fem procent hade egen verksamhet, en larlingsplats eller gjorde
praktik. Av kvinnorna var 29 procent anstéllda nar de avslutade deltagande i projektet. En lika
stor andel var studerande. Knappt tva procent hade en larlings- eller praktikplats.

*En siffra har fallit bort i rapporteringen av antal utskrivna deltagare, varfor det totala antalet deltagare har blir 504.

Deltagarens avslutsorsak
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DELTAGARNA HAR NARMAT SIG SYSSELSATTNING OCH EGEN

FORSORJNING

Projektet har natt sitt mal om deltagarnas sysselsattning

Samverkan leder till arbete har haft som mal att 60 procent av projektdeltagarna ska ha gatt
vidare till sysselsattning (studier, praktik eller anstéllning) eller tagit steg mot egen forsérjning.
Som figurerna pa foregaende sida visar har 60 procent av projektets deltagare gatt vidare till
arbete, studier eller annan sysselsattning. Malet ar darfor att betrakta som uppnatt.

Det finns ingen kontroligrupp som inte tagit del av insatserna att jamfora resultatet med. Men i
intervjuer framkommer att verkstadsledare och medlemmar fran den strategiska
ledningsgruppen upplever att projektet har bidragit till att deltagarna har narmat sig
sysselsattning eller tagit steg mot egen forsorjning i hogre utstrdckning an i ordinarie
verksamhet. Detta eftersom deltagarna har fatt stod i form av till exempel studier eller en
praktikplats genom projektet. Respondenter fran den strategiska ledningsgruppen,
verkstadsledare och mobila teamet lyfter dessutom att projektet har bidragit till att ge
deltagarna ett socialt ssmmanhang och starkt deras sjalvfortroende och motivation, vilket kan
leda till att de borjar studera eller arbeta pa sikt.

Projektet upplevs ha natt goda resultat tack vare ett helhetsperspektiv

Som framgangsfaktorer for att nd goda resultat lyfter verkstadsledare att ha ett
helhetsperspektiv pa individernas forutsattningar och behov. Det handlar till exempel om att
aven arbeta med motivationshéjande insatser, om det ar vad deltagaren behdver for att narma
sig sysselsattning. Verkstadsledarna beskriver ocksa vikten av att ta sig tid for varje deltagare
och att uppmuntra deltagarna att prova arbeten som de inte har testat forut Nagra
verkstadsledare uppger att de forsokt att bryta vissa traditionella kbnsnormer och uppmuntra
deltagarna att vidga vyerna kring majlig sysselséttning bortom traditionella manligt eller
kvinnligt kodade yrken.
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Deltagarna har upplevt det personliga stddet som vardefullt

I Rambolls halvtidsutvardering genomforde vi telefonintervjuer med ett mindre urval av
deltagare i projektet, for att ta del av deras perspektiv pa projektet. Intervjuerna visade att
manga deltagare upplevde att de hade fatt ett gott bemdétande och stod av verkstadsledarna.
De hade till exempel fatt okad kunskap om arbetsméjligheter och 6kad kontakt med
arbetsgivare. Det varierade dock hur mycket stod de hade fatt fran projektet och
verkstadsledaren. Nagra deltagare beskrev att stodet fran verkstadsledaren hade varit
avgorande for att de skulle narma sig bade sysselsattning och ett battre méende, medan andra
hade 6nskat ett stod som var mer anpassat utifran deras forutsattningar och intresse.

Liksom i halvtidsutvarderingen ar det dock viktigt att lyfta att det ofta var svart for oss i
intervjuerna att avgdra om deltagarna pratade om projektet eller om andra typer av stod i
kommunen. Deltagarna kénde séllan till att de var med i en verkstad eller i projektet Samverkan
leder till arbete. Intervjuerna med deltagare ska darfér betraktas som beskrivningar av deras
upplevelse, snarare an underlag foér en bedémning av huruvida projektet har varit verksamt for
deltagarna.

”De har gett mig stod i allt, ja, jag har
fatt stod i allt. Har fatt hjalp bade
inombords och med ekonomi, och till
och med ett arbete. Piggare och
gladare an vad jag var forut, gar till ett
jobbet med ett leende pa lapparna.”
(Deltagare)

”De mjukasiffrorna ar svarare att
fanga in. Okad sjalvkansla, gladje

och lust till livet, borjar tanka lite
annorlunda. | till exempel
gruppsamtal upplever jag att de
[projektdeltagarna] &r modigare.”
(Projektmedarbetare)

11



SAMVERKAN HAR OKAT | OLIKA HOG GRAD MELLAN KOMMUNERNA

Har beskrivs om projektets har natt sina mal pa organisationsnivd. Ramboll bedémer att malet
om starkt samverkan mellan deltagande organisationer har natts.

Projektet har bidragit till 6kad dialog och samverkan mellan kommunerna

Bade verkstadsledare och medlemmar ur den strategiska ledningsgruppen uppger att
Samverkan leder till arbete har lett till 6kad och mer effektiv samverkan mellan kommmunerna.
Detta galler dels pa operativ nivd mellan de olika verkstaderna och mellan verkstader och
handlaggare vid arbetsmarknadsenheterna, dels pa strategisk nivd mellan chefer och bland
medlemmar i den strategiska ledningsgruppen.

Enligt respondenterna har projektet bidragit till samverkan framfor allt genom att skapa nya
forum for dialog och erfarenhetsutbyte. Tematraffarna har varit viktiga tillfallen att utbyta
erfarenheter. En medlem ur den strategiska ledningsgruppen lyfter att manga kommuners
arbetsmarknadsenheter &r sma och har stor nytta av forum for att diskutera och inspireras av
andra som forstdr deras verksamhet. Flera respondenter upplever dven att projektet har
fungerat padrivande for att inblandade aktorer ska prioritera samverkan. De lyfter att projektet
har medfort en regelbundenhet som har varit viktig for att driva dialogen och samverkan
framat, till exempel i form av strategiska ledningsgruppsméten eller att verkstadsledare har
traffats med jamna mellanrum.
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Men samverkan har utvecklats i olika h6g grad mellan de olika kommunerna

| intervjuerna framkommer att samverkan i projektet har okat i olika hog grad mellan
deltagande kommuner. Mellan ndgra kommuner har samverkan i princip inte starkts alls genom
projektet. Det har till exempel varit en utmaning att utveckla samverkan mellan kommunerna i
en av de gemensamma verkstaderna, eftersom de har haft olika behov och férutsatiningar. Det
framkommer ocksa att personalbyten i nagra kommuner har paverkat projektets forankring och
prioritering, samt gjort att det har tagit tid att kommaigdng med arbetet.

Bland de kommuner som har samverkat har den kunnat besta av alltifran erfarenhetsutbyte och
dialog ftill praktisk samverkan och delning av resurser eller strategisk planering och
gemensamma visioner framat. Medan nagra kommuner har borjat fora mer dialog och
erfarenhetsutbyte, antingen pa operativ handlaggariva eller pad mer strategisk niva, har tva
kommuner bdérjat samverka utanfor ramen for projektet och projektets metoder. Flera av de
kommuner som har varit delaktiga i Samverkan leder till arbete &r dessutom involverade i
ansokan av ett nytt ESF-projekt med liknande inriktning, vilket Ramboll ser som ett tecken pa
okad samverkan i form av strategisk planering och gemensamma visioner.
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SAMVERKAN MED ANDRA BERORDA ORGANISATIONER HAR PA

FLERA SATT VARIT UTMANANDE

Projektet har i viss man medfort 6kad samverkan med berérda myndigheter

Enligt nagra respondenter har projektet bidragit till 6kad samverkan mellan kommunerna och
myndigheter som kommer i kontakt med projektets malgrupper. Det finns exempel pa att
samverkan mellan kommunen och Arbetsformedlingen har starkts genom projektet, tack vare
dialog som har skapat battre forstdelse for varandras verksamheter och forutsattningar. Det
finns ocks& exempel pa att projektet har kunnat dra nytta av befintliga samverkansteam, dar
bland annat Forsakringskassan ingér, for att lyfta d&renden och ge deltagarna battre stod och
guidning till myndigheterna.

Samtidigt har det ocksa funnits vissa utmaningar i samverkan med myndigheterna. Flera
respondenter beskriver till exempel att samverkan med Arbetsférmedlingen har varit en
utmaning, sarskilt pa strategisk nivd. Respondenterna upplever att det ar lattare att fa till
samverkan pa handlaggamiva an chefsniva, samt lattare pa lokal an regional niva. | och med
osakerheterna kring Arbetsformedlingens omorganisering betraktas kommunal samverkan som
allt mer relevant.

Projektet har tagit fram ett livshjul som kan synliggdra behov av samverkan

Flera respondenter menar att motivationshéjande insatser har varit viktiga for att starka
deltagarnas vilja och mdjlighet att narma sig arbetsmarknaden. Enligt en respondent riskerar
olika yttre faktorer, som en svar boende- eller familjesituation, att paverka deltagarnas
motivation negativt. For att méta denna utmaning har projektets samordnare introducerat ett
verktyg i form av ett sd Kkallat livshjul, som medarbetarna vid kommunernas
arbetsmarknadsenheter kan anvanda i sitt arbete med individerna. Syftet med hjulet ar att
synliggora individens hela livssituation och darmed vilken typ av stoéd som individen behéver.
Enligt samordnaren kan detta hjalpa handlaggare att synliggoéra om det finns behov av extern
kompetens, till exempel fran Forsakringskassan, for att mota individens behov.

RAMBGLL

Samverkan med det privata néringslivet har varit en utmaning

Projektet har i viss man bidragit till bkad samverkan mellan kommunerna och arbetsgivare i det
privata naringslivet. Verkstadsledarna har arbetat med dialog och matchning for att fa ut
deltagare i praktik hos privata foretag. Flera respondenter lyfter att sbkandelotsen har varit ett
viktigt verktyg i detta arbete, eftersom manga foretag behdver mer stod for att ta emot
personer ur malgruppen. Dessutom har det enligt en respondent varit en fordel att Foretagarna
har suttit med i projektets strategiska ledningsgrupp. Detta eftersom det har bidragit till att
skapa forstaelse mellan kommunernas arbetsmarknadsenheter och det privata naringslivet, vad
géller bland annat deras olika verksamheter, forutsattningar och utmaningar.

Samtidigt uppger flera respondenter att samverkan med privata arbetsgivare har varit en stor
utmaning i projektet. Utmaningen handlar enligt verkstadsledare om att foretagen saknar
intresse eller forutsatiningar — framst i form av tid — for att samarbeta med projektet och
handleda en deltagare i praktik eller arbete. En verkstadsledare beskriver att detta har paverkat
verkstadens forutsattningar att fa ut deltagare i praktik, samt att det har varit svart att hinna
skapa de relationer och som kravs for att féretagen ska vilja ta emot deltagare.

Vi behdver jobba mer aktivt
med néringslivet. Det som har
funkat hittills &r ju genom

mina personliga natverk i
naringslivet.”
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04. PROJEKTETS GENOMFORANDE
OCH EFFEKTIVITET

I DETTA AVSNITT FOKUSERAR VI PA GENOMFORANDET AV SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE. VI BESKRIVER HUR GENOMFORANDET AV OLIKA DELAR AV PROJEKTET
HAR FUNGERAT, VILKA RESULTAT INSATSERNA HAR LETT TILL, SAMT VILKA LARDOMAR SOM KAN DRAS FRAN PROJEKTETS GENOMFORANDE.




MOBILA TEAMETS UTBILDNINGAR OCH FOKUSGRUPPER HAR VARIT
UPPSKATTADE OCH VARDEFULLA FOR BADE DELTAGARE OCH

PERSONAL

Mobila teamet har genomfort utbildningar for bade deltagare och personal

Samverkan leder till arbete har erbjudit stéd och kunskapshojande insatser till bade deltagare
och medarbetare i kommunerna genom det mobila teamet. Mobila teamet har genomfort
tematraffar inom olika @mnen som horisontella principer, ergonomi (inklusive psykosocial
arbetsmilj®), samarbete i grupp, samt halsa och traning, med ett sarskilt fokus pa psykiskt hélsa.
Vissa teman har varit gemensamma for deltagare och medarbetare, medan andra har riktats
specifikt till den ena gruppen.

Delaktighet har varit en central utgadngspunkt i utbildningar och fokusgrupper

Mobila teamet har haft ett stort fokus pa deltagarnas delaktighet i planeringen och
genomforandet av sina utbildningar. Det har varit viktigt att utforma utbildningama sa att de
moter deltagarnas behov, samt att de genomfors pa ett sétt som gor dem tillgangliga och
lattforstaeliga for deltagarna. Deltagarna har varit involverade i att forma saval upplagget som
innehéllet vid flera tematraffar. Projektet har bland annat genomfort fokusgrupper for bade
deltagare och medarbetare i ordinarie verksamhet, for att lyssna in deras behov av stéd och vad
de sag att projektet kunde bidra med. Utifrdn det som framkom i fokusgrupperna formade
projektet de aktiviteter som sedan genomfordes for bade medarbetare och deltagare. Arbetet
med fokusgrupper som metod har varit uppskattade av bade personalen och deltagarna.

”Nar vi tog tag i detta med
delaktigheten var det som att
proppen gick ur. De

[projektdeltagarna] blev mer
engagerade.”

RAMBGLL

Utbildningarna har starkt deltagarna pa flera olika satt

| vara intervjuer framkommer att mobila teamets insatser har varit viktiga for att starka
deltagarna pa flera satt. De har bade tagit del av insatser som har starkt deras kunskap inom
olika arbetslivsfragor och insatser som har starkt deras psykiska och fysiska halsa pa olika satt.
Deltagarna har till exempel fatt 6kad kunskap om kénsnormer i valet av arbetsplats, samarbete i
grupp pa en arbetsplats, samt hur de kan forbattra sin halsa genom mat och traning.
Utbildningarna fran mobila teamet har dessutom starkt deltagarna indirekt genom att
medarbetare vid arbetsmarknadsenheterna har fatt 6kad kunskap som kan leda till ett béattre
stod framover. | vara intervjuer uppger bade verkstadsledare och medlemmar ur den
strategiska ledningsgruppen att de upplever att bade deltagare och personal har uppskattat
utbildningarna.

”Jag tycker att mobila teamet har varit
mycket bra. Vi har haft fokusgrupper i
horisontella principer, stress, samspel

med varandra. Sa vitt jag forstod pa de

”| kommunen har de skt om att f&
individuellt stéd fran mobila teamet i hur
man bemater olika typer av manniskor.

Bade inom ramen for projektet, men

aven nagot som &r viktigt for det

l&ngsiktiga arbetet. Som man vill
utveckla och jobba vidare med hos
personalen, s att man blir &nnu battre
pa att bemota personer.”

deltagare jag pratade med har det varit

ett bra upplégg, bra med djupdykning.
Vi fick valdigt bra gensvar om just
horisontella principer med véara
deltagare.”
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VALIDERING MED OCN-VERKTYGET HAR NYLIGEN KOMMIT IGANG,
MED POSITIVA RESULTAT FOR DELTAGARNA | TRE VERKSTADER

Kommunernahar haft olika behov av ett valideringsverktyg

De valideringsmoduler som kommunerna har kunnat képa in genom OCN-verktyget handlar
om generella kompetenser i arbetslivet eller om yrkesspecifika kunskaper, fardigheter och
kompetenser. Verkstaderna i Vastervik respektive Torsds och Emmaboda har kopt in
valideringsverktyget i samband med projektet, medan Nybro kommun hade tillgang till
verktyget sedan innan. De kommuner som har valt att inte kdpa in valideringsverktyget uppger
antingen att de inte har haft finansiella eller personella resurser for detta eller att de inte har sett
behov av att kdpa in verktyget.

Kommunernahar anvant verktyget i begransad utstradckning men ser potential

For de kommuner som har kdpt in valideringsverktyget tog det tid att komma igang. Under den
forsta halvan av projektperioden utbildades personal i verktyget. En extern faktor som har
bidragit till forsening ar att verkstiaderna har upplevt dalig aterkoppling fran Nordiskt
Valideringsforum som tillhandahéller OCN-verktyget. Aven om det har tagit tid i att komma
igang uppger verkstadsledarna att de ser ett varde for individer av att anvanda verktyget samt
ett behov av att fortsétta arbeta med metoden i kommunen framover.

De 21 deltagare som nu genomgar validering har tagit steg mot arbetsmarknaden

Under andra halvan av projektet har 21 personer paborjat validering i verkstaderna Torsas,
Emmaboda och Vastervik. 14 av dessa &r kvinnor och 7 &r man. De 21 deltagarna har genomgatt
validering inom modulerna Kompetenser for arbetslivet, Butikshandel, Atervinningscentral,
Disk/kafé, Hygienarbete/kok, samt Grundlaggande kunskap om arbetsmiljé och sékerhet. Bara
fyra deltagare har avslutat valideringen med ett kompetensintyg (april 2020), eftersom de flesta
valideringar fortfarande pagar. Av de 21 deltagarna har 12 idag ndgon typ av anstillning pa hel-
eller deltid. 7 har en praktikplats och 2 har okand sysselsattning. Ingen av verkstadsledama
rapporterar att nadgon av de 21 deltagama har tagit del av ndgon ytterligare atgard efter
valideringen, vilket troligen beror pa att valideringen i manga fall &nnu inte &r avslutad.

Figuren till hﬁger visar VALIDERINGEN HAR INNEBURIT
verkstadsledarnas skattning av ETT STEG MOT SYSSELSATTNING
deltagarnas progression till f6ljd

av valideringen. Figuren visar

att verkstadsledama anser att 4 mDelvis
valideringen har inneburit ett Ja
steg mot sysselsattning for 14 Nej
av de 21 deltagarna. 10 .
mVet ej

Deltagarna upplevs ha fatt 6kad motivation och sjalvfortroende

Verkstadsledama uppger aven att valideringen for de flesta deltagare har lett till saval okad
motivation som okat sjalvfortroende att ta nasta steg mot sysselsattning. 19 av 21 deltagare har
fatt eller delvis fatt okad motivation. Lika manga har fatt eller delvis fatt okat sjalvfortroende.
Andra resultat for deltagarna som verkstadsledama sett ar personlig utveckling, kreativitet,
sprakutveckling, sjalvkannedom, datatraning, samt att personen tar fler egna initiativ.

VALIDERINGEN HAR LETT TILL
OKAT SJALVFORTROENDE

VALIDERINGEN HAR LETT TILL
OKAD MOTIVATION

‘ m Delvis m Delvis

Ja Ja

14 Vet ej 13 mVet ej
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SOKANDELOTS HAR VARIT EN FRAMGANGSRIK METOD FOR ATT

FORBATTRA MATCHNINGEN

Sokandelotsen har varit en ny metod jamfort med ordinarie verksamheter

Projektets arbete med privata arbetsgivare har skilt sig frdn kommunemas och
Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet genom metodiken med sd kallade stkandelots.
Projektet har haft tva sokandelotsar, som har arbetat med att f ut deltagare i praktik eller
arbete hos arbetsgivare. Till skilnad frdn handlaggarma vid kommunema och
Arbetsformedlingen har skandelotsen haft méjlighet att utveckla en nara kontakt med det
lokala naringslivet.

Sokandelotsen har varit vardefull for bade arbetsgivare och deltagare

Flera respondenter lyfter att sbkandelotsens arbetssétt har varit framgéngsrikt for projektets
samverkan med privata arbetsgivare. Detta géller framfor allt i Vastervik, dar verkstadsledaren
har varit en av projektets sbkandelotsar, och i Mérbylanga, dar verkstadsledaren i praktiken har
arbetat utifran sokandelotsens metodik.

| vara intervjuer framkommer att sokandelotsen har skapat stort varde bade for arbetsgivare
och deltagare i projektet. Enligt en respondent har sbkandelotsen motsvarat arbetsgivarnas
behov av stod for att de ska ha mojlighet och vaga ta emot en person som star langt fran
arbetsmarknaden i praktik eller arbete. Det kan bade handla om att fa stod och nagon att "halla
i handen” och om att ndgon skoter administrativa fragor och kontakt med till exempel
Forsakringskassan. En annan respondent menar att sbkandelotsen har haft stor betydelse fér
deltagarna genom att utgora ett nara stod samt ha fortsatt kontakt och gora besok pa
arbetsplatserna efter att personen har pabarijat sin praktik eller anstallning.

RAMBGLL

Det finns lardomar att dra fran arbetet med sokandelots i projektet

Aven om metodiken med sokandelots har varit framgangsrik i vissa kommuner s& har det
funnits utmaningar kopplade till genomférandet i andra kommuner. Ramboll ser att det finns
nagra lardomar att dra fran detta om vad som &r viktigt for att lyckas med sokandelots som
metod. En sddan lardom handlar om att sékandelotsen maste ha goda forutsattningar, framfor
allt i form av tid, for att genomfora sitt uppdrag. En annan lardom handlar om att sbkandelotsen
maste kunna kommunicera med foretagen pa ett satt som motsvarar deras verklighet och
forstielse. En av véara respondenter lyfter detta som centralt for att foretagen ska vilja
samarbeta med stkandelotsen och ta emot en individ i praktik eller arbete.

For att samla lardomar och information om arbetet med stkandelots héller projektets ena
verkstadsledare tillika sbkandelots och projektets foljeutvarderare pa att ta fram en handbok
om metoden. Tanken &r att handboken ska innehélla de viktigaste komponenterna i teorin
bakom metoden sokandelots i kombination med praktisk kunskap utifrdn arbetet med
stkandelots i projektet. Pa sa sitt ska handboken finnas tillganglig med information och tips for
den som vill lara sig mer.

”Sokandelotsen har varit den biten som

traffat mest pricksakert utifran vad vara
medlemmar och foretag vill ha. (...) De
behdéver en person som hjalper till att

introducera, halla handen, vara ett stod
sd att man slipper ta administration kring
Forsakringskassan eller andra instanser
man behdver ha kontakt med.”

17



FORFRAGAN OM RESURS HAR UNDERLATTAT ARBETET MED ATT
ERBJUDA INSATSER UTIFRAN KOMMUNERNAS BEHOV

Forfragan om resurs har gett kommunerna mojlighet att onska stod utifran behov

For att mota kommunemas olika behov av insatser och stdd har projektet tagit fram en blankett
med sa kallad forfragan om resurs. Syftet med forfrdgan om resurs har varit att kommunerna
ska kunna efterfraga en sarskild aktivitet som de ser behov av. | blanketten har kommunerna fatt
specificera vilken insats de har behov av, i vilken omfattning, samt vilka personer som ska ta del
av insatsen. Samordnaren har déarefter ansvarat for att organisera en aktivitet som moter
kommunens behov. Ofta har detta gjorts genom att extera aktorer med kunskap inom det
som efterfragas, exempelvis fran en myndighet, har kommit och haliit i en tematraff for de
personer som kommunen har pekat ut som mottagare av insatsen. | vissa fall har en person fran
en annan kommun hallit i en tematraff om ett amne som denna har mycket kunskap inom. Ett
exempel ar sokandelots, dar en av verkstadsledarna har delat kunskap och erfarenhet med
andra kommuner.

Bade samordnaren och projektets foljeutvarderare lyfter forfrigan om resurs som en
framgangsfaktor i projektet Detta eftersom forfragan om resurs utgar fran varje
arbetsmarknadsenhets behov och forutsattningar, sd att de kan fa skraddarsydda insatser.
Forfragan har dven medfort att projektet har haft ett system, dar den som efterfragar en
aktivitet maste ha ett tydligt syfte med denna.

RAMBGLL




GENOMFORANDET HAR OFTA VARIT UTMANANDE, MEN HAR
UNDERLATTATS AV STOD OCH ERFARENHETSUTBYTE

| det har avsnittet analyserar Ramboll framgangsfaktorer och utmaningar som har funnits i
projektets genomforande.

Det har varit utmanande att arbeta med projektets malgrupper

Nagra respondenter lyfter att det har varit en utmaning generellt att arbeta med projektets
malgrupp. En verkstadsledare beskriver att det ofta ar en langsiktig process att forbereda en
individ som star langt fran arbetsmarknaden till arbete eller annan sysselséattning. Deltagarna i
projektet har dessutom ofta haft en sammansatt problematik eller lidit av exempelvis
depression, som enligt en verkstadsledare har utgjort en ytterligare utmaning.

Det har dessutom skiljt sig hur langt fran arbetsmarknaden deltagarna befinner sig, eftersom
projektet har haft flera olika malgrupper. Vissa deltagare har statt nara arbetsmarknaden,
medan andra inte alls har varit redo att gora praktik eller borja arbeta. Eftersom de olika
verkstaderna har riktat sig mot olika malgrupper har detta inneburit att det har varit svarare for
vissa att bista deltagarna i att narma sig sysselséattning an andra.

Spraksvarigheter har utgjort en sarskild utmaning

Deltagarnas sprakkunskaper har ibland utgjort en utmaning i genomforandet av aktiviteter. Det
har bland annat handlat om att sikerstélla att alla deltagare forstar och hanger med i
utbildningar. For att stotta medarbetare som méter samma utmaning i sitt arbete i ordinarie
verksamhet anordnade projektet en tematraff om hur digitala verktyg kan anvandas for att
Oversiatta och kommunicera med individer som talar andra sprék an en sjalv. Enligt en
respondent skulle det ordinarie arbetet kunna underléattas ytterligare genom att kommunerna
inventerar sina sprakkompetenser — det vill sdga vilka sprak deras medarbetare kan — for att
kunna bista varandra 6ver kommungransernanar det finns behov.

Genomforandet har underlattats av frihet, stod och erfarenhetsutbyte

Trots utmaningarna har verkstadsledarna en positiv bild av projektets genomférande. De
uppger bland annat att en framgangsfaktor har varit att de har haft frihet att utforska metoder
och tanka nytt. De upplever aven att projektet har varit valstrukturerat och att de har haft stéd
att genomfora sin roll pa ett bra satt, med undantag for den delade verkstadsrollen som har
forsvarat arbetet. | vara intervjuer framkommer ocksa att tata kontakter och erfarenhetsutbyte
mellan verkstadsledare har varit en framgangsfaktor for projektets genomforande.
Verkstadsledama uppger att de har uppskattat att kunna dela utmaningar och tips med
varandra. De har ocksd kunnat lara av varandras arbete, till exempel vad géller framgangsrika
metoder och arbetssatt.

Flexibilitet och lyhordhet hos projektledningen har varit viktigt for ett lyckat genomférande

| vara intervjuer med den strategiska ledningsgruppen lyfts projektledarens arbete som en
framgangsfaktor for ett lyckat genomforande. Respondenterna menar till exempel att
projektledaren har bidragit till att sékra samsyn och foérankring, aven vid personalbyten, samt
har lyckats att halla ihop projektet trots att det har varit stort och bland annat involverat
kommuner med olika forutsattningar. Lyhordhet for kommunernas olika behov har varit
uppskattat.

“Matilda har gjort ett fantastiskt
jobb for att halla ihop det har
stora projektet. Har kunnat

utga fran kommunernas olika
forutsattningar.”

19



05. HORISONTELLA PRINCPER

1 DETTA AVSNITT SVARAR VI PA HUR PROJEKTET HAR ARBETAT MED HORISONTELLA PRINCIPER OCH VAD DETTA HAR LETT TILL | TERMER AV
TILL EXEMPEL UTVECKLAD KUNSKAP OCH FORANDRINGAR HOS DELTAGANDE ORGANISATIONER.




KONSFORDELNINGEN | PROJEKTET HAR VARIT JAMN SETT TILL

SAMTLIGA VERKSTADER

Projektet har arbetat med de horisontella principerna pa framfor allt operativ niva

Samverkan leder till arbete har arbetat med de horisontella principerna pa flera satt. Arbetet har
framfor allt varit p& operativ niva i relation till projektets deltagare. Som tidigare namnt har
projektet haft ett stort fokus pa delaktighet i utformningen och genomférandet av aktiviteter for
deltagare. | vara intervjuer beskriver verkstadsledarna ocksa att de har arbetat med att bryta
kénsnormer genom att uppmuntra deltagama att testa pa och vilja yrken som inte ar
stereotypa for deras kon. De horisontella principerna har aven berorts pa strategisk niva i
projektet. | vara intervjuer framkommer att principerna har varit uppe for diskussion vid de
strategiska ledningsgruppsmétena, ofta under ledning av projektets foljeutvarderare. Det har
bidragit till 6kad kunskap och reflektion kring exempelvis jamstalldhet, men inte till nagra
konkreta atgarder pa strategisk niva.

Det har funnits ett sarskilt mal om att ingen ska upplevasig diskriminerad i projektet

Samverkan leder till arbete har haft ett mal om att noll procent av projektdeltagarna ska ha
upplevt sig bli diskriminerade i projektet. Initialt hade Ramboll intentionen att félja upp malet
genom en enkét till deltagarna, men i samband med halvtidsavstamningen visade det sig att
manga deltagare hade svart med spraket och darmed att det blev utmanande att beskriva var
roll som extern utvarderare. Vi gjorde darfor beddémningen att det inte var lampligt att
genomféra en enkat om deltagarnas upplevelser av diskriminering och har i stéllet foljt upp
arbetet med icke-diskriminering i vara intervjuer med verkstadsledare och foljeforskare.

I intervjuerna uppger samtliga verkstadsledare att de inte kanner till nagot fall dar deltagare har
blivit diskriminerade. En verkstadsledare beskriver ett fall dar en person pa praktik upplevde sig
diskriminerad pa grund av en horselnedsattning, men menar att det ar svart att dra slutsatser
om huruvida deltagaren blev utsatt for diskriminering eller inte. Situationen lostes lokalt av
verkstaden.

Konsfordelningen mellan deltagarna har varit jamn

Enligt Rambolls bedémning har férdelningen mellan man och kvinnor i projektet som helhet
varit jamn. Projektet har haft som mal att konsfordelningen bland projektdeltagarna ska vara i
spannet 40/60 procent. Sett till de 505 deltagare som har skrivits ut ur projektet har mélet
uppnatts. 45 procent (226 personer) av dessa har varit man och 55 procent (279 personer) har
varit kvinnor.

| de olika verkstaderna varierar fordelningen mellan man och kvinnor. |1 tvd av de fem
verkstaderna moter fordelningen hela projektets mal pa 40/60 procent. Fordelningen har sett
ut som foljer:

Oskarshamn-Hdgsby-

Emmaboda- Morbylénga Nybro Monsteras Vastervik

Torsas

30% 30%
46% 49%
70%

Man = Kvinnor

En forklaring till variationen i konsbalansen ar att projekten har arbetat mot olika malgrupper
dar man eller kvinnor tenderat att vara ojamnt representerade. Projektet har haft som mal att
avspegla malgrupperna vad géller konsfordelningen bland deltagare. Verkstadsledarnas
generella uppfattning ar att konsbalansen i stort speglar den malgrupp som respektive kommun
har valt att arbeta mot. Utvarderingen har dock inte gjort nagon malgruppsanalys per kommun,
varfor vi inte kan besvara fragan i detalj.
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PROJEKTET HAR BIDRAGIT TILL OKAD KUNSKAP HOS DELTAGANDE

ORGANISATIONER

Deltagande organisationer har fatt 6kad kunskap om de horisontella principerna, sarskilt
konsnormer och delaktighet

Samverkan leder till arbete har haft som mal att deltagande organisationer ska fa okad kunskap
om de horisontella principerna genom projektet. Vara intervjuer vittnar om att projektet i hdg
utstrackning har bidragit till 6kad kunskap hos bade medarbetare och chefer i kommunernas
ordinarie verksamheter. Enligt intervjuer med verkstadsledarna har de sjalva och aven andra
medarbetare till exempel 6kat sin kunskap och bérjat reflektera mer kring kdnssegregeringen
pa arbetsmarknaden och inom olika yrken. Nagra respondenter beskriver dven att medarbetare
har fatt upp égonen for brister i sitt arbete, &ven nar de har trott att de har arbetat pa ett satt
som méter de horisontella principerna.

Arbetet med horisontella principer ar annu inte integrerat i verksamheterna

Trots att projektet har lett till 6kad kunskap bland medarbetare och chefer i kommunemas
ordinarie verksamheter anser flera i den strategiska ledningsgruppen att mycket arbete aterstar
for att integrera arbetet i respektive organisation. Enligt Rambolls bedémning &r det positivt att
projektet har bidragit med kunskap och medvetenhet i kommunernas arbete. For att detta ska
skapa verkligt varde ser vi dock att det nu ar viktigt att kunskapen omsétts i handling och att
kommunerna gor de forandringar som kravs for att ta hansyn till principema i sitt arbete med
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Av erfarenhet fran utvarderingar av andra
projekt vet vi att det ocksa kan finnas mycket att vinna pa att sikerstilla en systematisk
spridning av den nya kunskapen i hela organisationerna, s att kunskapen inte blir
personberoende.

RAMBGLL

Det finns lardomar att dra om arbetet med horisontella principer

Projektets arbete med horisontella principer kan bidra med flera lardomar infér kommunernas
fortsatta arbete. Enligt projektets foljeutvarderare ar en lardom att ett fokus pa delaktighet har
visat sig vara ett bra satt att arbeta for att minska risken att deltagare upplever sig bli
diskriminerade. En annan lardom som foljeutvarderaren pekar pa ar att det finns ett behov av
att kommunerna anordnar grupper specifikt for att arbeta med man. Foljeutvarderaren menar
att det ar vanligt att kommunermas arbetsmarknadsenheter anordnar traffar for kvinnor, men att
insatser specifikt for man behovs for att bland annat stéarka arbetet med att bryta kbnsnormer
och arbeta med mans syn pa kvinnors och mans roll i samhallet och arbetslivet.

En ytterligare lardom som Ramboll vill lyfta &r behovet av att gora en tydlig problembeskrivning
for arbetet med horisontella principer. For att fa ut s mycket som mojligt av arbetet behover
det vara tydligt vilka problem som ska I6sas och hur detta ska ga till. Detta kommer att vara
viktigt inte minst i det nya projekt som flera av kommunema ar involverade i. For att arbetet
med horisontella principer i det nya projektet ska bli framgangsrikt méste det vara tydligt vilka
problem projektet vill I6sa och vilka férandringar detta ska leda till for att skapa varde for
projektets malgrupp. Kunskap i sig bor inte vara ett sjalvandamal utan verksamheterna behdver
stélla sig fragan vad det ar som ska forandras for malgrupperna och ytterst medborgarna.

“Det har nog varit lite av en 6gonéppnare
att fA syn pa vissa monster. Som att man
hamnar i en verkstad och kvinnorna i
syavdelningen eller lokalvard. Traditionellt

har det varit s, men vi tanker mer pa det
nu. Vi forsoker fraga dem och uppmuntra
dem att ta andra steg.”
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06. IMPLEMENTERING OCH HALLBARHET

| DETTA AVSNITT SVARAR VI PA VAD SOM KOMMER ATT LEVA KVAR FRAN SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE PA SIKT. VI ANALYSERAR BADE HURUVIDA NAGRA METODER ELLER ARBETSSATT
HAR ELLER KOMMER ATT IMPLEMENTERAS | ORDINARIE VERKSAMHET OCH HURUVIDA PROJEKTET HAR LETT TILL SAMVERKAN SOM KOMMER ATT BESTA PA NAGOT SATT EFTER PROJEKTSLUT.




FORUTSATTNINGARNA FOR IMPLEMENTERING OCH HALLBARHET

AR GODA

Flera metoder ar redan pa vag att implementeras i ordinarie verksamhet

Hela eller delar av de metoder som utvecklats inom projektet ar pa vag att implementeras i
ordinarie verksamhet pa arbetsmarknadsenheterna. Exempel pa det & metodiken med en
sbkandelots som arbetar med néara dialog och stoéd i matchningen, som uppges redan vara
integrerade i ordinarie verksamhet i minst tvd kommuner, Morbyldnga och Vastervik.
Valideringsverktyget kommer att anvandas fortsatt i &tminstone Emmaboda, Nybro, Torsas och
Vastervik. Metoderna for delaktighet s& som delaktighetsmodellen och fokusgrupperna uppges
ocksd vara etablerade och ha inkorporerats i verktygslddan hos ordinarie personal pa
arbetsmarknadsenheterna.

Projektets lokala relevans har varit garanten for implementering

Nagra konkreta insatser har gjorts for att sakerstélla implementering, exempelvis arbetet med
en enkel handbok om metodiken for en sdkandelots. Pa sa sitt vill projektet sprida metoden
och erfarenheter fran projektet till andra delar av den egna och andra kommuners verksamhet.
Men den viktigaste forklaringsfaktorn till de goda forutsatiningara for implementering ar att
kommunema fran borjan i projektet har fatt anpassa verkstadernas utformning och
kompetensen hos verkstadsledama till de lokala behoven. Det gér att man arbetat med
metoder som bedomts ha lokal relevans och det skapar ocksa goda forutsattningar for att
metoderna ska leva kvar. Exempelvis har valideringsverktyget bara képts in av de verkstader
som beddmt att kommunen har behov. Projektets flexibilitet i metodanvandningen har varit en
framgangsfaktor som skapar goda forutsattningar for implementering av metoderna.

Personberoende kunskap och natverk kan vara en utmaningar fér implementering

Det finns en risk med att fortlevnaden i flera avseenden ar personberoende. | flera fall bygger
den utvecklade dialogen och samverkan pa relationerna mellan enskilda personer. Aven
kunskap fran projektet ar till stor del knuten till de personer som har deltagit i projektet. En risk
ar darfor att samverkan blir en farskvara som kan minska nar personal byter positioner.

Det kravs regional samordning for att driva samverkan kring de strategiska fragorna pa
regional niva

Forutsattningarna for att samverkan lever vidare ar god. Det finns etablerade forum for dialog
mellan kommuner, myndigheterna och regionala aktérer som de flesta tror kommer att leva
kvar, bade pa handlaggarniva och chefsniva. For vissa kommuner utgdr DUA ett sétt for den
starkta samverkan att fortsatta.

Implementering av de metoder som kraver regional samordning kan bli en utmaning eftersom
det aven kraver regional resurssattning. Detta géller exempelvis de uppskattade tematraffarna
fran mobila teamet samt forfrAgan om resurs. Aven utvecklingen av strategisk samverkan péa
regional niva kraver att nagon regional aktor samordnar dialogen och driver pa utvecklingen.

Den nya projektansokan vittnar om behov och vilja till fortsatt samverkan

Ramboll ser det som en fordel att projektorganisationen anstker om finansiering for ett nytt
projekt som ska bygga vidare pa arbetet frdn Samverkan leder till arbete. Ett nytt projekt ar bra
satt att ge inblandade organisationer tid att bygga vidare pa erfarenheter och fokusera pa att
skapa strukturer och arbetssatt som kan leva kvar i ordinarie verksamheter efter projektslut.
Flera respondenter ser ett nytt projekt som ett satt att driva pa arbetet och samverkan, for att
se till att det blir av. Men det ar viktigt att lardomar och resultat kan leva vidare i sa stor
omfattning som majligt &ven om det nya projektet inte skulle bli av. Dessutom kommer nagra
kommuner inte att vara med i det nya projektet, om det beviljas, varfér det blir viktigt att
fundera kring hur projektet kan tas tillvara i de kommunerna anda. Att vissa kommuner inte har
mojlighet att inga i en fortsattningen visar att forutsattningama for samverkan ofta ar sarbar for
yttre omstandigheter.
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SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE HAR STARKT DEN REGIONALA

SAMVERKAN

Har presenterar vi vara slutsatser om Samverkan leder till arbete pa organisationsniva. Var
sammantagna beddmning ar att projektet i stort har utformats och genomforts pa ett bra satt
for att méta behov och starka samverkan mellan deltagande kommuner.

Samverkan leder till arbete har varit framgangsrikt for att mota lokala behov

Samverkan leder till arbete har varit val utformat och genomfort for att méta lokala behov hos
kommunernas arbetsmarknadsenheter. Projektet har framgangsrikt utvecklat metoder och
bidragit till 6kad kunskap hos medarbetare och chefer pa ett sitt som motsvarar kommunens
behov. Det finns goda forutsattningar fér implementering.

Samverkan har 6kat pa flera nivaer mellan kommunernai projektet

Samverkan leder till arbete har bidragit till att starka samverkan mellan flera av kommunemas
arbetsmarknadsenheter, bade pa chefsnivd och handlaggarnivd. Handlaggare utbyter idag
erfarenheter i 6kad utstrackning &n tidigare och samverkar praktiskt kring resursdelning, vilket
gynnar de arbetssokande. Pa chefsnivd har projektet maojliggjort okad strategisk samverkan
mellan kommunerna. Kommunema betraktar det som bade valkommet och nédvandigt i och
med 6kad osakerhet kring Arbetsformedlingens narvaro i regionen. Projektet har &ven bidragit
till 6kad samverkan mellan kommunemas arbetsmarknadsenheter och saval privata som
offentliga arbetsgivare, inklusive Foretagarna som organisation.

Samverkan med det lokala néringslivet har varit en utmaning

Gemensamt for flera kommuner ar ocksa att samverkan med det lokala néringslivet har varit en
utmaning. Det har varit svart att f& kontakt med foretag som vill eller har tid att samverka med
projektet, vilket har forsvarat att f& ut individer i praktik eller arbete. En lardom fran projektet ar
att relationsskapande med det privata naringslivet ar viktigt for att samverkan ska fungera, men
att det tar tid och kraver resurser. Sokandelotsen ar en metodik som varit framgangsrik for att
bygga upp relationer med naringslivet.

Det finns goda forutsattningar for samverkan att leva kvar framover

Overlag finns det goda forutséttningar for att kommunema ska fortsétta att samverka efter
projektslut. Det finns etablerade forum i regionen som 6kar férutsattningarna for regelbunden
dialog mellan kommunernas arbetsmarknadsenheter. Tack vare projektet har chefer och
medarbetare i de olika kommunermna dessutom lart kédnna varandra och har lattare att ta
kontakt, vilket ytterligare starker forutsattningarna for att de ska fortsatta att samverka
framover. Flera av kommunerna i projektet &r dessutom med i det nya projekt som kommer att
bygga vidare pa Samverkan leder till arbete. Det finns viss risk att natverken ar personbundna sa
fortsatta forum for samverkan behdver sékerstéllas.

Den samhallsekonomiska analysen visar pa de storre samhallsnyttornamed insatserna

Den samhallsekonomiska analysen visar pa individens, kommunens, regionens och
arbetsgivarens forandrade kostnader och intékter nar en individ gar fran ekonomiskt bistand
eller etableringsersattning till ett nystartsjobb eller CNS-finansierade studier. Berakningen visar
att bade individens och kommunens ekonomi gynnas av att individer far stod i att ta del i
arbetsmarknadsatgarder sa som exempelvis nystartsjobb i 12 manader. Berakningarna kring det
regionala perspektivet kan med fordel fordjupas i en kommande projektperiod, exempelvis i
relation till regionala eller lokala arbetsmarknadsprognoser.
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SAMVERKAN LEDER TILL ARBETE HAR STARKT STODET TILL
INDIVIDER SOM STAR LANGT FRAN ARBETSMARKNADEN

Har presenterar vi vara slutsatser om Samverkan leder till arbete pa individniva. Var samlade
beddmning ar att projektet har bidragit till att forbattra stodet till individer som star langt fran
arbetsmarknaden. Projektet har utvecklat metoder som bidragit till att individer kunnat bemétas
med ett helhetsperspektiv och som 6kat deras delaktighet i insatserna.

Projektet har starkt stodet till arbetssbkande individer genom metodutveckling

Samverkan leder till arbete har utvecklat och anvant metoder som pé olika satt har starkt stodet
till individer som star langt fran arbetsmarknaden. Kommunerna har haft olika behov av att
starka sin verksamhet, varfor de har anvant sig av metoderna i olika utstrackning. Flera metoder
ar redan implementerade i ordinarie verksambhet eller har goda méjligheter att bli det.

«  Sokandelotsen har bidragit till forbattrad matchning av kompetens och varit framgéngsrikt
framst genom nara dialog med foretag och arbetssckande, liksom att halla kvar kontakten
efter paborjad anstallning eller praktik.

e  Mobila teamet har bidragit med kunskapshdjande insatser inom exempelvis jamstalldhet,
psykisk halsa och ergonomi, riktade till bade arbetsstkande och personal. Mobila teamet
har aven introducerat metoder for delaktighet som har skapat engagemang hos
deltagarna.

e  De tre kommuner som har valt att kopa in valideringsverktyget har kommit igang, med
indikationer pa goda resultat.

Delaktighet och ett helhetsperspektiv har méjliggjort stod som motsvarar individernas behov

Samverkan leder till arbete har erbjudit insatser for att mota deltagande individers behov péa
olika satt. Projektet har haft ett helhetsperspektiv och genomfort insatser for att starka saval
deltagarnas kunskap om arbetsmarknaden som deras fysiska och psykiska vélbefinnande.
Projektets stora fokus pa delaktighet har dessutom varit mycket viktigt for att bade sakerstalla
insatser som moter deltagarnas behov och 6ka deltagarnas motivation och engagemang.

Projektet har inte kunnat mata effekter pa individniva, men det finns indikationer pa positiva
resultat

60 procent av de deltagare som har skrivits ut ur projektet har kommit i sysselsattning.
Eftersom det inte har funnits en avgransad malgrupp gentemot arbetsmarknadsenheternas
ordinarie verksamhet finns det ingen kontroligrupp att jamféra utfallet med. Kommunernas
mojlighet att sjélva prioritera verkstadernas arbete har inneburit en flexibilitet som kommunema
har valkomnat. Det har dock forsvarat uppfoljningen pa individniva. En progressionsméatning av
de deltagare som skrivits in i projektet har betraktats som for administrativt tung, varfor ingen
stegforflyttning for individerna kunnat matas. Darfor kan utvarderingen inte uttala sig med
sakerhet om metodernas effektivitet for de individer som projektet syftar till att hjalpa.

Trots detta finns det indikationer pa positiva resultat for individerna vad géller svarmétbara
varden som motivation och sjalivfortroende. Verkstadsledare beddmer att valideringen som 21
deltagare har genomgatt under varen 2020 har gett positiva resultat, s& som 6kad motivation
och sjalvfortroende. Verkstadsledarna noterar aven att metodutvecklingen for 6kad delaktighet
bland deltagare i innehallet och utformningen av insatser har varit positiv och skapat
engagemang. Rambolls intervjuer med deltagare i halvtidsutvarderingen visade dessutom att
manga deltagare har uppskattat det individanpassade stodet i verkstaderna.

Det finns en risk att metodernas fortlevnad ar resursberoende

Samverkan leder till arbete har inneburit en tillforsel av resurser i form av personal till
kommunernas arbetsmarknadsenheter. Nar dessa resurser forsvinner vid projektslut finns en risk
att kommunerna maste tillfora egna resurser for att fortsatta arbetet med metoder fran
projektet. Detta géller till exempel forfrdgan om resurs, som kraver en samordnande funktion.
For vissa metoder beror situationen dock p& kommunernas utgangspunkt. Detta galler till
exempel sbkandelotsen. F6r kommuner som redan har en funktion som arbetar med det privata
naringslivet kan det racka att implementera metodiken fran sbkandelotsen. Kommuner som inte
har en saddan funktion kan i stéllet behova tillfora resurser, vilket kan skapa hinder for att
metoden ska leva kvar.
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REKOMMENDATIONER FOR FORTSATT REGIONAL
SAMVERKAN OCH METODUTVECKLING

Har lamnar Ramboll rekommendationer for det fortsatta arbetet med regional samverkan och metodutveckling. Rekommendationerna riktar sig framfor allt till
den strategiska ledningsgruppen, som vi ser har en viktig roll for att ta vidare det arbete som har paborijats i projektet.

Fortsatt att starka samverkan

>

Prioritera fortlevnaden av relevanta forum foér samverkan. Eftersom nagra av de kommuner som har deltagit i Samverkan leder till arbete har valt att inte
delta i det nya projektet &r det viktigt att skapa goda forutsattningar for regional samverkan som inte ar beroende av ett projekt som driver arbetet framat.
For att lyckas med detta &r det viktigt att strategiska ledningsgruppen under resterande projekttid diskuterar vilka forum fér samverkan ska leva kvar efter
projektet. Det blir viktigt att prioritera fortlevnaden av relevanta forum for samverkan, dar samtliga kommuner i regionen deltar.

Utveckla samverkan med det privata néringslivet och dra nytta av varandras resurser. Samverkan leder till arbete har visat att det finns stora
utmaningar vad galler samverkan med det privata naringslivet kring individer som star langt fran arbetsmarknaden. Projektet har samtidigt visat att det
finns framgangsrika metoder for att lyckas, vilket kommunerna bor dra lardom av for att utveckla arbetet i ordinarie verksamhet. Kommunerna behéver till
exempel sékerstilla att det finns tillrackliga resurser for att utveckla goda relationer med naringslivet och fortsatta kontakten med foéretag som tar emot
individer i anstallning eller praktik. FOr att stérka arbetet bor kommunerna fortsatt ta hjalp av varandras resurser, exempelvis sbkandelots och ha fortsatt
dialog om behov, exempelvis av sdsongsarbeten vid htgsasong .

Fortsatt att utveckla metoder

>

Fortsétt att utveckla deltagarnas delaktighet. Deltagamas delaktighet i utbildningsinsatser och i utformandet av verksamheten har bidragit till motivation
och engagemang. Fortsétt att anvanda metoderna for delaktighet som har etablerats i projektet och vidareutveckla arbetet med malgruppens delaktighet
i verksamheten.

Fortsétt att arbeta med horisontella principer i praktiken

>

Satt konkreta mal for vad insatser for jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet ska leda till for malgrupperna och medborgarna. Arbetet
med horisontella principer bor inte stanna vid att lata kunskap och reflektion bli ett mal i sig, aven om det &r ett viktigt steg pa vagen. Det ar viktigt att satta
konkreta mal for hur arbetet ska innebara att verksamheten forbéttras for malgrupperna och for medborgarna. Vid behov, ta in expertis som kan hjalpa
verksamheter att satta sddana mal.




REKOMMENDATIONER INFOR GENOMFORANDET
AV ETT NYTT PROJEKT

Har lamnar Ramboll rekommendationer som handlar om det nya projekt som flera kommuner &r involverade i. Rekommendationerna riktar sig till séval projektledare
som de medlemmar i den strategiska ledningsgruppen som kommer att beroras av det nya projektet.

Projektets relevans och design

>

Kommunerna bor ta ansvar fér implementering och horisontella principer utifrén sina behov. En framgangsfaktor i Samverkan leder till arbete har varit att
kommunerna har kunnat ta del av projektets insatser utifran lokala behov. Om kommunerna i det nya projektet tar del av olika insatser eller arbetar pa olika satt blir
det dock viktigt att kommunerna lokalt tar ansvar for implementering och integrering av de horisontella principerna samt gor det pa ett satt som &r anpassat till
lokala forutsattningar och behov. Ett konkret satt att gora detta pa ar att ta fram lokala mal for implementering och horisontella principer.

Fordjupa den samhallsekonomiska analysen av atgardema som gors inom ramen for nésta projektperiod. Ta stod av en extern utvarderare for att rigga
projektet sa att det blir mojligt att bedoma de ekonomiska konsekvenserna for kommuner, individer och samhallet i stort.

Skapa tydlighet i hur projektets metoder forhaller sig till ordinarie verksamhet. Att projektets medarbetare arbetar integrerat med ordinarie verksamhet
skapar goda forutsattningar for larande i hela organisationen. Men metodutveckling som ska ske inom projektet bor vara tydligt skild fran ordinarie verksamhet.

Designa metodutvecklande insatser si att det gér att méata effekt. Det & smart och resurseffektivt att satsa pa insatser som har evidensbelagda effekter. Om
nya metoder ska utvecklas i projektet, ta hjalp av den externa utvarderaren for att rigga metodutvecklingen sa att det gar att beldgga evidens. P& sa sétt kan ni fa
kunskap om huruvida de nya arbetsséatten fungerar battre an ordinarie verksamhet.

Tillsétt projektpersonal per kommun och 18t kommunerna rekrytera. Lokalt rekryterad personal har varit en framgangsfaktor i projektet. En lardom har varit att
det har fungerat battre med en verkstadsledare per kommun, snarare an tjanster delade mellan kommuner. Tillsatt darfor projektpersonal per kommun och lat
kommunernarekrytera den, for att sikerstélla att personalen far goda forutsattningar att arbeta utifran lokala behov och forutsattningar.

Projektets genomférande och horisontella principer

>

Folj upp individers stegforflyttning mot arbetsmarknaden genom progressionsmétning. Eftersom malgruppen &r personer som star langt ifran
arbetsmarknaden bor mjuka varden som 6kat sjalvfortroende, starkt hdlsa och motivation foljas upp. Etablera ett uppféljningssystem som kan mata individers
stegforflyttning mot arbetsmarknaden. Det bor vara lattanvant och méjliggora I6pande inrapportering och darfér harmonisera med kommunernas uppféljning. Om
projektet Iopande kan folja resultaten blir det enklare att styra projektet mot maluppfyllelse.

Fortsétt att skapa synergier och larande med regionens aktérer som inte ar med i det nya projektet. Ett satt att gora det ar att bjud in till larandeworkshopar
under projektets gang dit dven externa aktorer bjuds in. Méjliggor ocksa erfarenhetsutbyte pa handlaggarniva for att sprida metoder och arbetssitt I6pande.

Ta hojd for att genomférandet kan péverkas av Coronaepidemin. Tank igenom forutsattningarna for genomforandet utifrén olika scenarion. Vid behov,
sakerstéll ett genomforande som kan goras digitalt pa ett satt som deltagarna kan tillgodogora sig. Manga har Iag digital vana och behover sarskilt stod dven
digitalt.
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- Deltagare far stod av
sOkandelots

- Starkt interkommunal
samverkan

Sokandelots har hojd kompetens
inom arbetsmarknadsfragor

I
Deltagarna far intyg med
1 synliggjort larande

Deltagarna har méjlighet att valideras i
program som &r riktade till deras
kompetens oavsett vilken kommun de ar
bosatta i.

Utvecklad kunskap, reflektion och
medvetenhet om de horisontella
I principerna

0% av projektdeltagarna har
upplevt sig diskriminerade
(stravansmal)

diskriminering for deltagare och
personal.

Sjéalvstarkande utveckling:

« Forbattrad sjalvkédnnedom

« Forbattrad sjalvkénsla

«  Okad motivation

e Forbattrad halsa och maende

«  Okad trygghet i den ekonomiska
situationen

«  Erfarenhet av arbetsmarknaden

«  Utokat natverk

¢ Kontakter med arbetsgivare

¢ Soker arbete

Projektet har natt 418 deltagare

- Projektet ska avspegla malgruppen (de
lokala behoven), s& om malgruppen &r
fler kvinnor ska fler kvinnor vara
deltagare och pa motsvarande vis for
man

- Kénsfordelningen ska vara i spannet
40/60 procent.

- 0 % av projektdeltagarna har upplevt
sig diskriminerade.

eller n: ratt ersattning.

- Anstallning (I6nebidrag, 16nestod, utan
|16nestod, egenforetagare)

- Studier (CSN-berattigande, ej SFI,
arbetsmarknadsutbildningar, évrigt)

Starkta forutsattningar for
deltagare i projektet att uppna god
psykisk och fysisk halsa

Langsiktiga

Starkta forutsattningar for individer
utanfor arbetsmarknaden att
komma i l&ngsiktig sysselsattning

Forbattrade forutsattningar for
individer i malgruppen till
forbattrad psykisk och fysisk halsa.

Minskade samhallskostnader for
arbetsmarknadsstod och sjukvard,
som i sin tur kan leda till att
regionen ger béttre
utvecklingsmojligheter.

Starkta forutsattningar for
deltagare i projektet att géra
relevanta studieval samt genomga
relevant utbildning

Kunskap och 6kad om
jamstalldhet, icke-diskriminering
och tillganglighet

Starkta forutsattningar for
deltagare i projektet att komma i
arbete.

Utlysningens projekt ska bidra till
att skapa en matchning mellan
efterfragan pa arbetskraft och
individer skapar ett minskat
utanforskap i region Smaland och
oarna.

Arbetet med horisontella principer
blir en del i verksamheten hos
deltagande kommuner




o

ionsniva

Regional och organisat

Aktiviteter

Kartlagga kommunernas behov av
kompetensutvecklings-insatser

Anordna tematraffar for kunskapshéjning
dar projektaktorermas olika
metoder/verktyg presenteras

Samordna larandekonferenser och
tematraffar

- Samordna Mobila team och
utbyte av kompetenser

- Fokusgrupper samt aterkoppling
riktade till deltagare och personal i alla
verkstader

Sprida arbetsséatt och metoder som
utvecklas inom projektet

- Samordningsinsatser med
andra regionala och nationella
arbetsmarknadsprojekt

- Etablera 6verenskommelser
mellan regionens kommuner

Se Over vad tidigare projekt tagit
fram kring validering

Kopa in och testa av OCN som
metod inom projektets ramar

Sprida kdnnedom om och
anvandning av verktyg och
modeller for validering

Prestation

Kompetensutveckling och
erfarenhetsutbyte mellan
projektets aktorer

Erbjuda fordjupade tematraffar for
kunskapshgjning inom tex.

*  Psykisk ohélsa
¢ Integration
¢ Rehabilitering m.m.

«  Bemdtande med fokus interkulturell
kommunikation, individperspektiv
utifrén fokusgrupper

¢ Arbetskultur
« NPF
e Sprak och digitalisering

. empowerment

4 av lanets kommuner anvander
sig av valideringsverktyget OCN

Utbilda handledare OCN

Utbilda interna kontrollanter OCN

6 néatverkstraffar for
erfarenhetsutbyte mellan
kommunerna kring OCN har
genomforts.

Resultat

Starkt och uppdaterad kompetens
inom arbetsmarknadsomradet
bland regionala
arbetsmarknadsaktorer som
involveras i projektet

Effekter

Insatser och aktiviteter baseras pa
individens forutsattningar och
arbetsmarknadens behov

Okad matchning mellan den lokala
arbetsmarknaden och enskilda
individers forutsattningar for
sysselsattning

Langsiktiga

Langsiktig strategisk
kompetensforsorjning i regionen

Mobila teamet ska haft riktade
insatser i alla verkstader

Valideringsverktyget OCN ar val
forankrat i lanet

Samordna natverkstréaffar for
erfarenhetsutbyte och

kunskapshdjning

Lokal och regional stdd- och
samverkansstruktur

Effektivare och hallbar regional
samverkan bland aktorer riktat till
personer som star utanfor
arbetsmarknaden med mélet att
korta deras V&g till langsiktig
sysselsattning




